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Aktuelle Sprechzeiten der allgemeinen Suchtberatungsstellen in Hamburg (Stand 29.4.2020) 

Beratungsangebot Träger/Einrichtungsname Sprechzeiten Art der Beratung Telefonnummer Bezirk 

Allgemeine 
Suchtberatung 

Lukas Suchthilfezentrum 
Hamburg-West 

offene Telefonsprechstunde: 
Montag, Donnerstag um 13.00 
Uhr   
Mittwoch um 16.30 Uhr 
telefonische 
Terminsprechstunde nach 
vorheriger Vereinbarung, 
innerhalb der Öffnungszeiten:   
Montag, Donnerstag 09.00 – 
18.00 Uhr 
Dienstag, Mittwoch 10.00 – 
18.00 Uhr 
Freitag 10.00 – 15.00 Uhr 

telefonisch (040) 97 07 70 Altona 

Allgemeine 
Suchtberatung 

KODROBS Altona 

Montag 10.00-19.00 Uhr 
Dienstag 10.00-19.00 Uhr 
Donnerstag 10.00-19.00 Uhr 
Freitag 10.00-17.00 Uhr 

telefonisch nach 
vereinbarten 
Beratungstermin 

(040) 39 08 640 Altona 

Beratung und Prävention 
für Mädchen zu Sucht 
und Drogen 

Kajal - Frauenperspektiven 
e.V. 

Sprechzeiten:  
Montag 10.00 – 17.00 Uhr 
Mittwoch 14.00 – 19.00 Uhr 
Freitag: 10.00 – 14.00 Uhr 
Öffnungszeiten: 

telefonisch nach 
vereinbarten 
Beratungstermin; 
kann auch außerhalb 
der üblichen 
Öffnungszeiten liegen 

(040) 38 06 987 Altona 
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Montag bis Donnerstag 10.00 – 
18.00 Uhr 
Freitag 10.00 – 14.00 Uhr 

Mobile Suchtberatung für 
Jugendliche und 
Jungerwachsene bis 21 
Jahre 

JuKO Altona 

Keine festen Beratungszeiten. 
Beratung nur Telefonisch, 
einfach anrufen und ggf. auf 
dem AB 
Die Rückrufnummer 
hinterlassen, oder per E-Mail 
um Rückruf bitten 

telefonisch (040) 31 81 69 50 Altona 

Allgemeine 
Suchtberatung 

KODROBS Bergedorf 

Montag 9.00-17.00 Uhr 
Dienstag 9.00-17.00 Uhr 
Donnerstag 9.00-19.00 Uhr 
Freitag 9.00-17.00 Uhr 

telefonisch nach 
vereinbarten 
Beratungstermin 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 72 16 038 Bergedorf 

Mobile Suchtberatung für 
Jugendliche und 
Jungerwachsene bis 21 
Jahre 

JuKO Bergedorf 

Keine festen Beratungszeiten. 
Beratung nur Telefonisch, 
einfach anrufen und ggf. auf 
dem AB 
Die Rückrufnummer 
hinterlassen, oder per E-Mail 
um Rückruf bitten 

telefonisch (040) 31 81 73 30 Bergedorf 

Allgemeine 
Suchtberatung 

KODROBS Eimsbüttel 

Montag 9.00-19.00 Uhr 
Dienstag 9.00-19.00 Uhr 
Donnerstag 9.00-19.00 Uhr 
Freitag 9.00-13.00 Uhr 

telefonisch nach 
vereinbarten 
Beratungstermin 

(040) 42 29 086 Eimsbüttel 
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Beratung für Kinder, 
Jugendliche und 
Angehörige 

jugend.drogen.beratung. Kö 
Montag – Donnerstag 11.00 – 
18.00 Uhr 
Freitag: 11.00 – 14.00 Uhr 

telefonisch (040) 42 81 12 666 Eimsbüttel 

Suchtberatung und Hilfe 
für Frauen 

Beratungsstelle 
Frauenperspektiven 

Montag, Mittwoch, Donnerstag 
10.00 – 18.00 Uhr 
Dienstag 14.00 – 16.00 Uhr 
Freitag: 12.00 – 14.00 Uhr 

telefonisch nach 
vereinbarten 
Beratungstermin; 
kann auch außerhalb 
der üblichen 
Öffnungszeiten liegen 

(040) 43 29 600 Eimsbüttel 

Allgemeine 
Suchtberatung 

Ambulantes 
Beratungszentrum 
Süderelbe 

Montag 09:00 – 16:00 Uhr 
Dienstag 09:00 – 19:00 Uhr 
Mittwoch 09:00 – 18:00 Uhr 
Donnerstag 09:00 – 17:00 Uhr 
Freitag: 09:00 – 14:00 

telefonisch 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 20 00 10 15 00 Harburg 

Allgemeine 
Suchtberatung 

STZ Beratungsstelle Harburg 

Montag, Mittwoch, Donnerstag 
10:00 - 18:00 Uhr 
Dienstag 14:00 - 18:00 Uhr   
Freitag 09:00 - 13:00 Uhr 

telefonisch (040) 33 47 53 30 Harburg 

Jugendsuchtberatung 
mobS Süderelbe 

mobS Harburg-Süderelbe - 
Ambulantes 
Beratungszentrum 
Süderelbe 

Montag bis Donnerstag 09.00 – 
17.00 Uhr 
Freitag 09.00 – 15.00 Uhr 

telefonisch 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 20 00 10 15 15 Harburg 

Allgemeine 
Suchtberatung 

M.A.T. & SEEHAUS Harburg 

Montag, Mittwoch, Donnerstag 
09.00-17.00 UhrDienstag 09.00-
19.00 UhrFreitag 09.00-15.00 
Uhr 

telefonischin 
Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 20 00 10 15 50 Harburg 
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Allgemeine 
Suchtberatung 

KODROBS Süderelbe - 
Wilhelmsburg 

Montag 9.00-18.00 Uhr 
Dienstag 9.00-18.00 Uhr 
Donnerstag 9.00-18.00 Uhr 
Freitag 9.00-16.00 Uhr 

telefonisch nach 
vereinbarten 
Beratungstermin 

(040) 75 16 20 Mitte 

Mobile Information und 
Suchtberatung für 
Jugendliche und junge 
Erwachsene 

Viva Billstedt - Take Care! 
Montag bis Freitag 10.00 – 
18.00 Uhr 

telefonisch (040) 70 70 20 020 Mitte 

Allgemeine 
Suchtberatung 

Beratungsstelle 
Böckmannstraße 

Montag 10.00 - 17.00 Uhr 
Dienstag  10.00 - 16.00 Uhr 
Mittwoch 13.00 - 16.00 Uhr 
Donnerstag  08.00 - 16.00 Uhr 
Freitag  10.00 - 13.00 Uhr 

telefonisch 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 20 00 10 20 70 Mitte 

Allgemeine 
Suchtberatung 

STZ Beratungsstelle 
Barmbek 

Montag, Mittwoch, Donnerstag 
10.00 – 18.00 Uhr 
Dienstag 14.00 – 18.00 Uhr   
Freitag 09.00 – 13.00 Uhr 

telefonisch (040) 61 13 60 60 Nord 

Jugendsuchtberatung 
mobS 

mobS Bezirk Hamburg Nord 
Montag bis Donnerstag 09.00 – 
17.00 Uhr 
Freitag 09.00 – 15.00 Uhr 

telefonisch 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 55 44 07 53 Nord 

Allgemeine 
Suchtberatung 

Die Boje Suchthilfezentrum 
Montag bis Freitag 10.00 – 
18.00 Uhr 

telefonisch 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 44 40 91 Wandsbek 
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Allgemeine 
Suchtberatung 

STZ Beratungsstelle 
Hummel 

Montag bis Donnerstag 10.00 – 
18.00 Uhr 

telefonisch (040) 53 90 42 80 Wandsbek 

Allgemeine 
Suchtberatung 

VIVA Wandsbek 

Montag, Dienstag, Mittwoch 
10.00 – 18.00 Uhr 
Donnerstag, Freitag 13.00 – 
18.00 Uhr 

telefonisch 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 47 11 310 Wandsbek 

Allgemeine 
Suchtberatung 

Ambulantes 
Beratungszentrum 
Hamburg-Ost (Brücke) 

Montag 10.00 – 15.00 Uhr 
Dienstag 10.00 – 17.00 Uhr 
Mittwoch 10.00 – 16.00 Uhr  
Donnerstag 10.00 – 18.00 Uhr 
Freitag 08.00 – 15.00 Uhr 

telefonisch 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 20 00 10 13 00 Wandsbek 

Mobile Information und 
Suchtberatung für 
Jugendliche und junge 
Erwachsene 

VIVA Wandsbek - Take 
Care! 

Montag bis Freitag 10.00 – 
18.00 Uhr 

telefonisch (040) 24 42 42 590 Wandsbek 

Allgemeine 
Suchtberatung 

TGJ Suchtberatung 

Telefonzeiten: 
Montag bis Donnerstag 09.00 – 
17.00 Uhr 
Freitag 09.00 – 15.00 Uhr 
Offene Sprechstunde vor Ort: 
Montag 15.00 – 17.00 Uhr 
Donnerstag 10.00 – 12.00 Uhr 

telefonisch 
Videochat 
In der Einrichtung 
(Bitte Maske tragen) 

(040) 65 40 96 28 Wandsbek 

Allgemeine 
Suchtberatung 

SEEHAUS 

Montag, Mittwoch 09.00 - 13.00 
Uhr 
Dienstag 09.00 - 19.00 Uhr 
Donnerstag 09.00 - 16.00 Uhr 
Freitag  09.00 - 12.00 Uhr 

telefonisch 
in Notfällen nach 
telefonischer 
Absprache auch in der 
Einrichtung 

(040) 20 00 10 20 00 Wandsbek 
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